
軍達企業股份有限公司－產品送檢填寫單 

台北市重慶北路三段 113 巷 53 號 電話：(02)25941188 傳真：(02)25977636 

客戶姓名  送修日期  

聯絡地址  聯絡電話  

商品型號 &

商品序號 
 

購買日期 

(請附購買證明) 
 

故障情形 

(請圈選/ 

可複選) 

A001 無法使用 A002 無法撥出 A003 無法掛斷 A004 無法對頻 A005 無法設定 A006 無法充電 

A007 無法轉接 A008 通話距離短 A009 按鍵問題 A010 響鈴問題 A011 螢幕問題 A012 免持問題 

A013 接聽問題 A014 通話問題 A015 電源/待機問題 A016 來電顯示問題 A017 過熱 A018 電/雷擊 

A019 潮濕/氧化 A020 浸/泡水機 A021 蟑螂機 A022 新故 A023 鎖碼 A024 自動關機 

A025 接頭斷裂 A026 答錄問題 C001 無法接收 C002 無法傳真 C003 無法影印 C004 無法接收&傳真 

C005 無法出紙 C006 進稿不順 C007 卡紙 C008 傳出問題 C009 接收/影印品 C010 裁刀問題 

C011 聽筒無聲 C012 零件斷掉     

詳細故障描述:  

~‧‧‧‧‧~ 以下欄位由技師填寫 ~‧‧‧‧‧~ 

是否保固內 □保內             □保外/無保證書或發票 檢修完成日期  

隨附配件 

□商品保證書                     □發票   
□子機＿＿ □電池  □電池蓋  □變壓器  □座充  □電源線  □長線 
□轉寫帶  □感熱紙 □無配件  □其他 

檢測結果  

注意事項： 
1. 保固期內請出示購買憑證或發票、保證書。若無出示購買憑證，視為保固逾期，來回送修運費及維修費用必須由 

客戶負擔。 
2. 若維修品已過保固期且有維修之必要，本公司會事先與您聯絡並報價。若維修話機過保報價不修，會酌收檢測費

＄３１５;若維修商品為他家廠商商品或傳真機，會酌收檢測費＄４２０。 
3. 經拆機檢測，有時會造成更嚴重或與先前不同的故障問題，可能發生情形無法保證。 
4. 維修品保固三個月，浸水或消耗性零件無保固。 
5. 維修品請於兩個月內取回，超過時間，不負保管之責，如需送回維修品，運費另計。 
6. 本公司於收到檢修品後，會在一~五個工作天回覆。 

費用項目 

□保固期間，免費維修，人為因素除外，客戶付運貨＿＿＿＿＿＿元 
□逾保固期間，需收取維修費用共＿＿＿＿＿＿元 
□非本公司產品，需收取維修費用共＿＿＿＿＿＿元 
□報價後不修理，需收取檢測費共＿＿＿＿＿＿＿元 

維修費用煩請匯款至：第一銀行‧大同分行 (銀行代號 007) 
戶名：軍達企業股份有限公司  帳號：131 - 30 - 052625 
(請保留匯款單據，匯款手續費煩請自行吸收)                         客戶簽收：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 


